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Associacao Brasileira de Sprinklers
Per e-mail: gerente@abspk.org.br
Rua Coronel Oscar Porto, 736

2° andar - Sala 24-A - Paraiso/SP
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Brazil — TYCO - Counterfeit Sprinklers
Dear Sir Paiva,

Johnson Controls is vigilant about protecting its
intellectual property, including its brands and
trademarks, such as those used with the sale and
distribution of TYCO Sprinklers.

We have learnt about suspect counterfeit sprinklers
commercialized and sold under the TYCO name
together with forged technical datasheets by non-
authorized distributor in Brazil.

We have been able to get hold of some samples
which have been tested and verified in our lab and
were confirmed to be counterfeit. The subject
sprinklers in question could malfunction and,
therefore, pose a serious risk to life and property.

Johnson Controls has a robust IP enforcement
program and, takes aggressive action to address
third parties that infringe Johnson Controls’ IP
rights.

To the extent you see or hear of any other issues
concerning the authenticity of Johnson Controls
products or what may be any other unauthorized
use of Johnson Controls’ intellectual property,
please do not hesitate to reach out to us so that the
appropriate action can be considered. We
appreciate your cooperation and understanding.

Yours sjncerely / Sinceramente,

Edgard Lyncoli

Director, Business Development, Americas
Fire Suppression Products
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Prezado Paiva,

A Johnson Controls esta atenta a protecdo de sua
propriedade intelectual, incluindo suas marcas e
marcas registradas, como as usadas na venda e
distribuicéo de sprinklers TYCO.

Soubemos de sprinklers falsificados suspeitos
comercializados e vendidos sob o nome TYCO,
juntamente com fichas técnicas falsificadas por um
distribuidor n&o autorizado no Brasil.

Conseguimos obter algumas amostras que foram
testadas e verificadas em nosso laboratorio e foram
confirmadas como falsificadas. Os sprinklers em
guestdo podem funcionar mal e, portanto, repre-
sentar um sério risco a vida e a propriedade.

A Johnson Controls tem um programa robusto de
protecdo de IP e toma medidas agressivas para lidar
com terceiros que infringem os direitos de IP da
Johnson Controls.

Na medida em que vocé vir ou ouvir sobre quaisquer
outros problemas relacionados a autenticidade dos
produtos da Johnson Controls ou o que pode ser
gualquer outro uso nao autorizado da propriedade
intelectual da Johnson Controls, ndo hesite em entrar
em contato conosco para que a acdo apropriada
possa ser considerada. Agradecemos sua coope-
racdo e compreenséo.
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